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“让学习成为习惯”，不仅是董林海对

自己的要求，也是对整个团队的要求。

2018年，他进入中欧国际工商学院深造，

并取得工商管理学硕士学位。

秉持“授人以鱼不如授人以渔”的观

念，大东每年组织开展各种培训，如公司

内部的班组长及主任级别的管理人员会

给普通员工做培训，而班组长和主任级别

的员工则通过外部的项目进行锻炼。

来自湖南株洲的吴志坚，2012年进

入大东，从事面板师的工作。2017年，他

得到机会，参与了一个产品生命周期管理

的项目，在项目顺利落地后他也得到了晋

升机会，现为女鞋产品经理。

在大东，不少员工待了10年以上，跟

着大东一起进步成长。童鞋产品经理周

根太在大东工作12年了，他说：“大东的

薪资待遇处于行业头部，而且上升空间

大。”

目前，大东在全国的销售团队约有

28000人，生产员工约26000人，一线员

工月均工资6000元，住宿上会提供补贴，

工厂食堂的菜品多、均价低。

“企业能够长远发展，离不开员工的

共同努力。”董林海说，“我们企业的经营

理念是员工赚钱、顾客得利、企业发展，

我们要做百年老店。”

为此，2007年开始，董林海在大东的

每个工厂都设立了一支包含党员、共青团

员、工会和妇联的虚拟党群组织，由公司

老干部作为一把手，带领5至7位员工一

起深入生产一线，服务好每一位员工。

“由于我们女员工总数多，所以我们

的妇联组织也很庞大，在工作生活上，以

及小孩的上学等方面，我们都会做好支

持。”董林海说。

企业的生存与发展依赖于社会的健

康发展，对于一家优秀的企业而言，追求

的不仅是耀眼的业绩，更是一份沉甸甸的

社会责任。董林海表示，绿水青山就是金

山银山，大东逐步在环保上发力，首先是

自身要做到环保，在胶水、面料、包装等

方面使用环保材料，避免环境污染，未来

将要求供应商也做到环保，实现大东整个

产业链的环保化。

作为瑞安市人大代表，董林海密切关

注着瑞安企业的发展。“对整个鞋类行业

来讲，要加大对信息化的投入，先有信息

化，后有数字化，企业想要做大做强，数

字化是必经之路。而对大环境来说，数字

化人才是最缺乏的。”董林海说，通过数

字化转型，提升制造业的发展水平，是未

来企业高质量发展的内在动力，如何提供

更好的平台，培养更多业务型人才向数字

型人才转变，也是行业需要关注的焦点。

此外，企业的长远发展，离不开研发

和品牌建设。就大东来说，目前，大东的

消费者群体多以“40-45岁”为主，未来，

将以多品牌运作，通过产品研发、渠道的

建设，将消费群体扩展到“25-45岁”，实

现消费者群体的年轻化定位。

同时，大东将继续做好C2M模式，搭

建好融合“产业互联网+消费互联网”平

台，做好工厂、消费者、加盟商的服务，不

仅是把企业做好，也能带动更多人共同富

裕。

董林海说：“大东做平台服务的商业

模式不会变化，我们将商品企划给到工

厂，使工厂生产的产品更符合市场需求，

届时我们将带动瑞安更多的制造工厂，包

括配套工业链的发展，‘0-1’我们先做

好，‘1-N’则交给他们去做。”

■见习记者 徐心星 文/图

“我们在全国有近8000家

门店，3000多万会员，提供了近

6万个就业岗位，一年卖出 1亿

双鞋。”新乡贤、浙江大东鞋业有

限公司总经理董林海说，创业多

年来，他和团队一起摸索出了一

套独特的“大东模式”，在低迷的

市场中突围而出，一举成为瑞安

鞋业龙头企业。面对疫情冲击，

他始终坚守阵地，加快推动将标

配红白相间 logo 的“DUSTO”

门店在全国遍地开花。

【人物名片】
董林海，1974年6月出生，

塘下罗凤人，中共党员，瑞安市

人大代表，浙江大东鞋业有限

公司联合创始人、总经理，中欧

国 际 工 商 学 院 EMBA，曾 获

2013 年瑞安市两新组织“十佳

青年党员”、2015年度温州市优

秀企业家等荣誉。其公司多次

获评消费者推荐十大品牌，

2014 年、2015 年瑞安市商贸流

通二十强企业等荣誉称号。

打造鞋业领先企业 担当责任助力共富董林海
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董林海出生于塘下凤胜，1993年高中

毕业于任岩松中学。作为一名70后，在那

个互联网刚刚兴起，制造业繁荣发展的年

代，刚满20岁的董林海加入了外出经商的

热潮，在郑州和石家庄做了8年的鞋类批

发。2002年，他回到瑞安，和姐夫陈光敏

一起创业办厂。

20世纪90年代，市场供不应求，鞋子

根本不愁销路，但是2005年以后，批发端

大量铺货形成不良竞争。董林海意识到，

没有自己的销售渠道，对工厂而言是长期

发展道路上的巨大掣肘。于是，在2008

年亚洲金融危机的当头，浙江大东鞋业有

限公司应运而生，开始走上自己的品牌崛

起之路。

董林海认为，一家鞋企要做好，得把

握住四个流程：商品流、现金流、物流和信

息流。走进大东的鞋超内，“79元、99元、

119元”等各种价位的鞋子映入眼帘，对于

大众来说，售价亲民的大东鞋子是它鲜明

标签之一。

“成本领先得益于背后的信息化支

撑。”董林海说，“我们以SAP（企业管理系

统）为主干线，从产品研发的生命周期管

理、采购、品质、生产、物流到销售，都有自

己的一套完整系统，通过系统化运作，从

而实现成本领先。”

在研发端，大东拥有一支六七百人的

研发团队，每年经费投入1.5亿元，利用

IBM设计思维工作坊的方式，洞悉消费者

需求并激发创意；在生产端，大东通过

SAP+MES系统的智能化管理运作，建立

全自动生产线，大大提升了生产效率，扩

大生产规模。

在物流端，大东斥资2亿元建成了自

己的WMS物流系统，实现了商品的最后

一公里。“我们现在有8000多家门店，从

南到北，从西到东，商品需求的波段是不

同的。”董林海介绍说，往往春夏款在南

方的上架时间早，而北方是秋冬款上架时

间早，“我们会根据门店当天的商品企

划，做产品的组合与上货时间分配，这其

中大量的工作都是通过WMS物流系统

去分解”。

“时尚”“低价”和“效率”结合在一起，

正好顺应了大东那句“7天快时尚，让生活

更美好”的企业理念。

物美价廉的鞋子在市场上总是更受

欢迎。2013年至2017年期间，大东的销

售量增加了11倍；2017年至2019年，通

过多品牌运作扩大影响力，其门店几乎开

遍全国各地，超过9000家。

2020年突如其来的新冠肺炎疫情，令

以线下销售为主的大东一度陷入困境，只

能关闭一部分店面。“疫情期间，我们每天

有15%的门店是关闭着的。”董林海说，

“未来五年，我们将完善布局，将线上线下

的产品、团队、品牌定位进行区分，并实现

线上占比20%至30%的目标。”

近年来，大东大力拓展线上销售渠

道，通过天猫、京东、拼多多、抖音、快手、

小红书等平台全方位协作，通过“线上+线

下”的组合，让用户购物更便利，加速产业

的数字化进程。

大东门店 大东总部

新品展示


