
谈判一波三折 分期回收账款

企业遇海外纠纷 省市贸促会联合调解

为“出海”保驾护航 提振企业发展信心
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本报讯（记者 林长凯）近一个月来，
我市高楼、林川等地的春茶进入采摘加

工季，茶叶企业忙于采茶、制茶、卖茶。4

月17日，记者从我市的一些茶企了解到，

受去年底干旱天气影响，今年春茶茶青

产量不理想，与去年同期相比下降近

50%；茶青收购价最高时每公斤达到260

元，与去年同期相比上涨了30%。此外，

今年采茶工人的劳务费也相应上涨，而

茶叶成品价格却基本与往年持平，这让

茶农喜忧参半。

茶农收入增加

据了解，今年我市茶叶种植总面积

达1000公顷，主要分布在高楼、林川、平

阳坑、马屿和陶山等地，茶叶品种以绿茶

为主。

“我家有10来亩茶园，3月中旬开始

采摘茶青，收购价每公斤维持在240至

260元之间，持续了20多天，可以说这次

是历年来收购价较高、持续时间较长的

一次。”高楼镇茶寮村村民李阿姨说，今

年虽然茶青长势不好，但春节过后持续

近一个月的低温天气，延长了茶叶的采

摘期，变相地增加了他们的收入。

据介绍，往年茶青的最高收购价每

公斤200元左右，而且往往一路下行，清

明节一过，就跌到每公斤160元，质量稍

差的为每公斤80元左右。而今年，茶青

收购价一直处于高价，波动幅度较小，持

续了20多天。“去年，我家茶叶收益2万

元左右，今年收益接近3万，是收益最好

的一年。”李阿姨高兴地说。

除了种茶的茶农收入增加外，今年

采茶工的收入也增加了。据了解，在高

楼镇茶叶采摘高峰时，每天有摘茶工

2000多人，每天采摘茶青约10吨，本地

茶叶加工厂加工量约占50%，松阳茶商

每日收购茶青5至6吨。“今年帮茶园采

茶，采茶青劳务费每公斤50至60元，一

人平均一天能摘3公斤左右。”高楼镇营

东村的采茶工戴老伯说，他年事已高，没

法外出打工，采茶季就给一些茶园采摘

茶青，往年基本上采摘半个月，今年能采

摘近1个月，收入也增加了一倍。

制茶成本也增加

“物以稀为贵，茶叶减产了，茶青价

格就上涨了。”温州玉海春早茶叶开发有

限公司总经理李士朴介绍，去年年底干

旱，土壤缺水，影响了早茶生长，今年茶

叶产量比去年下降了50%。

李士朴告诉记者，今年杭州、新昌、

松阳等地的茶叶也大量减产，大量的茶

青收购商涌入我市收购，导致茶青价格

上涨。

“5公斤茶青制作成1公斤茶叶，这

等于1公斤茶叶的原材料成本就要1300

元左右，还要加上电费、人工费等，成本

大大增加。”而李士朴表示，消费者对茶

叶价格的接受度是有限的，成品茶价格

基本不会提高很多，它们还是维持在去

年的价格。

记者在采访中了解到，一些茶园如

果以主营茶青为主，今年的收益会比往

年好。如果茶叶企业制茶用的茶青主要

来自自家茶园，今年的效益基本与去年

持平；如果茶青主要从茶农手中收购而

来的，那么今年的效益就明显受影响了。

近年来，国际经贸形势日趋复杂，瑞

安作为外贸大市在企业开展国际性业务

的过程中，商法案件纠纷，包括知识产权

纠纷和货款纠纷高发频发。但受限于外

贸企业自身合规体系建设意识薄弱、应

对国际商事纠纷能力不足、对贸促系统

职能认识不清等诸多因素，很多瑞安外

贸企业面对涉外纠纷案件常常感到束手

无策、申诉无门，严重的甚至影响到企业

的生存。

“围绕企业的难点、痛点，市贸促会充

分整合资源，以商事法律全流程服务为企

业‘出海’保驾护航。这既是我市深入推

进营商环境优化提升‘一号改革工程’，护

航外向型经济高质量发展的重要措施，也

是增强企业发展信心的重要举措之一。”

缪寒冰说，当前国际经济形势复杂，对从

事国际贸易的企业来说，防范国外客户的

商业信用风险是重中之重，贸促会将不遗

余力当好企业的坚强后盾，助力企业行稳

致远。

市贸促会法律部负责人表示，我市

外贸纠纷中，企业与老客户之间的货款

纠纷案件并不少见，主要还是源于企业

对老客户的过度信任以及企业对合规的

忽视。他提醒广大外向型企业：在与老

客户合作时也要注意贸易合规，一定不

要忽视签订完备的合同同时写入交易方

式、产品质量、违约责任、争议解决等必

要的条款，提升在纠纷产生后的维权效

果；采取相对更安全的收款方式，同时尽

量提高预收款的比例，降低尾款的回收

压力；切莫在未收到任何货款的情况下

向买方多次发货提前电报放货提单，避

免遇到钱货两空的情况；通过中信保等

途径提前调查买方的信用情况，尽量采

取事先投保措施。

据悉，作为企业“娘家人”，自2020年

以来，市贸促会共成功调解国际商事法律

案件9起，累计帮助企业挽回损失超900

万美元。目前，正在调解中的案件有6

起，总涉案金额达50余万美元。

茶青价格涨30%、产量降50%
茶叶价格与往年持平

今年我市茶产业喜忧参半

联合跨境调解

瑞安贸促会助企
挽回损失100多万美元

■记者 黄丽云 通讯员 董毅

“这次贸促会真的是帮了我

大忙！”4月18日，在中国国际贸

易促进委员会浙江省瑞安市委员

会（以下简称“市贸促会”）办公

楼，温州中赢进出口贸易有限公

司（以下简称“中赢公司”）负责人

陶建磊感激地说，通过省市两级

贸促会联动，跨境调解，为他们公

司挽回了100多万美元的损失。

当天，陶建磊给市贸促会送来了锦

旗。“专业服务，为企解难，维稳外贸，促进

发展”，锦旗上的文字正是陶建磊对市贸

促会工作的评价。据了解，这是市贸促会

今年收到的第二面锦旗。

据悉，去年4月至6月，中赢公司先后

出口24个集装箱货物给美国公司，付款

方式为电汇，扣除预付款，总应收款为

100多万美元。中赢公司依约发运全部

货物，并将交单文件寄给美国公司，该公

司提取货物后，却没有履行付款义务。中

赢公司多次与美国公司沟通催要货款，但

是他们一直在推脱。

去年9月5日，中赢公司紧急向市贸

促会求助。“我是通过朋友了解到瑞安还

有贸促会这样的职能部门，可以帮助我们

这些外向型企业解决海外纠纷，追回欠

款。”陶建磊说，货款被拖欠好几个月，公

司运转都已出现问题，市贸促会的帮助对

他们来说无疑是雪中送炭。

据了解，美国公司是中赢公司合作

多年的贸易伙伴，该公司的贸易额占中

赢公司全年总贸易额的 40%左右。之

前双方合作较为顺畅，签署的合同比较

简陋，中赢公司只收较少的订金就发

货。

市贸促会在接到报案后立即响应，第

一时间安排商法调解专员介入，在深入了

解案件细节，收集证据材料并进行研判之

后，联动浙江省贸促会国际商事法律服务

中心（以下简称“省贸促会商法中心”），启

动省市贸促机构联合调解机制，并组建案

件微信群，开展联合调解工作。

省贸促会商法中心介入后，立即向美

国公司发出敦促履约函，敦促美国公司尽

快履行付款义务。在敦促函发出后，原本

“神隐”的美国公司开始出面，很快回应了

中赢公司，双方又重启谈判，但是美国公

司始终以资金困难为由要求延期支付。

怎么办？省贸促会商法中心又向美

国公司发送警告函：“如果贵公司仍未在

3个工作日内回复本函并支付余款，中赢

公司可能会向中国国际商会申请将贵公

司信誉列入黑名单，这将对贵公司在国内

和国际市场的业务带来负面影响。”

“警告函的作用很明显，经过多次沟

通，美国公司承诺分批次偿还货款。”陶建

磊介绍，美国公司还希望能与中赢公司继

续保持合作，今后双方的合作将以更合规

的方式进行。

“这也是商事调解对比走司法程序的

优势之一。”市贸促会副会长缪寒冰说，商

事调解没有冗长的流程，双方公司还不会

撕破脸，不影响后续合作。

不过，分期还款的执行过程也并非一

帆风顺。美国公司在偿还了合计30万美

元的货款之后，还款又陷入了停滞，而中

赢公司的后续订单却已快完成生产并准

备发货。

为此，省贸促会商法中心、市贸促会

与中赢公司举行了三方视频会议，分析案

件目前情况，并指导中赢公司与美国公司

继续沟通，如有需要，贸促会将继续介入

开展调解工作。

最终，在后续订单发货前，美国公司

偿还了拖欠的分期账款，并支付了后续订

单30%的定金，还保证会严格履行还款义

务。

“市贸促会的帮助，让我可以大胆走

出去，我们的背后有‘娘家人’的支撑，对

公司后续的发展也更有信心了。”陶建磊

说，分期回收账款以及与美国公司合作的

继续也让我们公司渡过了难关。现在重

返正轨的中赢公司发展良好，到2024年，

贸易额预计将翻番。
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