
家政市场需求旺盛
即使高薪也招不到人

“我们这里目前最缺的是育儿嫂，

其次是护工、保姆、月嫂，常年处于供不

应求的状态。去年以来，来家政服务市

场找保姆的，成交率大概在70%，还有

30%找不到或没有匹配到合适的阿

姨。”瑞安市家政服务市场负责人罗海

速说，家政服务市场上，育幼、养老方面

的需求不断走高。

据悉，家政服务包括保姆、育儿嫂、

月嫂、保洁、钟点工、护工、老人护理、家

庭烹饪等多项职业。目前我市的薪资

待遇，月嫂工作40天的费用最高可达

18000元；育儿嫂平均月工资在6000

至7000元，而且每年平均会上浮500

元；保姆的月工资最高可达到8000元

以上。特别是育儿嫂和保姆，薪资高，

却长期遭遇缺人状况，处于“即使高薪

都招不到人”的状态。

据了解，目前我市经过公安系统核

实身份、录入瑞安市家政服务市场系统

的家政从业人员共6900名，去年增加

了600人左右，增速较缓。

家政市场不规范
“不满意”“不放心”现象突出

在大需求、高薪资面前，有着专业

素养和较强服务技能的家政从业人员

整体偏少，特别是对于一些需要居住在

雇主家中提供服务的从业人员来说，除

专业技能外，职业道德和个人诚信也相

当重要。

市民池女士就面临着这样的苦

恼。她刚生完宝宝，原定的月嫂因身体

原因无法工作，临时又找不到合适的月

嫂，只好转去价格较为昂贵的月子中心

坐月子。“之前的月嫂是我们挑了很久

定下来的，临时再找其他人既担心职业

道德，又担心专业水平，总是不放心。”

池女士说。

“目前家政行业从业者年龄普遍在

35至55岁，年龄相对偏大，一些年长的

从业人员认为自身经验丰富，不愿意接

受培训。”罗海速说。据市市场监管局

统计，我市目前共有家政服务公司733

家，但正规的家政相关培训机构仅三四

家。目前市场上，仅依靠口口相传，没

有经过专业培训、体检和持有效证件的

从业人员普遍存在，消费者“不满意”

“不放心”的现象突出。

提质扩容
促进行业规范化职业化

家政服务市场提质扩容迫在眉

睫。据了解，今年由市人社局主办的家

政人员招聘会已举办10场，共招聘意

向从业者60人。对于每名录入系统的

从业人员，瑞安市家政服务市场都会对

其进行公安系统身份核实、体检，再安

排免费的岗前培训，对培训合格的从业

人员发放证书，并建立诚信档案，同时

发放家政从业人员居家上门服务卡，增

加行业规范性，增强客户信任度。

育儿嫂颖阿姨告诉记者，她在一年

前经过专业培训成为育儿嫂，录入系统

后，家政服务市场会为她推荐合适的工

作，避免了以往有一单没一单“打零工”

的现象。而对于雇主来说，家政服务人

员上门服务时出示统一的居家上门服

务卡，也能感到安心和信任。

瑞安市家政服务市场还在线下安

排地推宣传，呼吁相关人员加强培训及

规范从业，并每年举办相关的技能大

赛。据悉，去年瑞安市家政服务市场举

办了大型的育婴员大赛，共有400多人

参加，初赛考核通过后，发放相关证书

和奖金，通过决赛的选手还能获得技术

能手奖。去年技能比赛的通过率达到

80%以上。

■见习记者徐心星

“宝宝现在40多天了，想找个能帮忙带孩子的育儿嫂，但是好阿姨真的太难找了！”日前，市民杨先生来到瑞安市家政服务市场，希望在这里

找到合适的育儿嫂。

近年来，随着二孩、三孩生育政策的实施，加上人口老龄化等多种因素的综合影响，像杨先生这样，夫妻俩平时工作较忙，又要照顾孩子、老

人，着实分身乏术，找一名合适的家政阿姨成了许多人的选择。

近日记者走访发现，今年以来，我市家政服务需求持续增长，消费者对于家政服务的要求更趋专业化、精细化和多样化，但目前家政市场供不

应求，而且面临着缺乏规范化和职业化等众多问题。

家政市场怎么啦？高薪却常年缺人
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本报讯（记者 钱枫枫）最近，“真的

要开始存钱了”话题冲上热搜。今年，

你存了多少钱？

5月8日，记者从市金融工作服务

中心了解到，一季度全市个人存款余额

1889.16 亿元，比年初增加 180.89 亿

元，较去年同期增长 24.6%。这意味

着，市民存款意愿正不断增强。

“存钱罐”鼓起来了
手中有粮，心中不慌。进入消费市

场逐步复苏的2023年，市民的“存钱热

情”非降反升，“存钱罐”鼓起来了。

这个情况与全国同步。4月11日，

中国人民银行官网发布2023年一季度

金融统计数据报告。报告指出，3月末，

人民币存款余额273.91万亿元，同比增

长12.7%，增速分别比上月末和上年同

期高0.3个和2.7个百分点。一季度人

民币存款增加15.39万亿元，同比多增

4.54万亿元。其中，住户存款增加9.9

万亿元，3月份，人民币存款增加5.71

万亿元，同比多增1.22万亿元。

业内人士分析，面对逐步攀升的生

活成本，理财亏损的现实，以及经济的

不确定性，大家的第一反应就是存钱。

“去年基金浮亏达到20%多，银行

理财产品也亏钱，风险实在太大了，还不

如老老实实地存钱。我现在有多余的钱

都会存在活期账户，如果有大额存单，利

率合适也会考虑。”“90后”白领小飞告

诉记者，即便今年银行多次降息，存款利

率不断下跌，还是决定将闲钱存进银行。

据央行调查统计司发布的《2023年

第一季度城镇储户问卷调查报告》显示，

在消费、储蓄和投资意愿中，倾向于“更

多储蓄”的居民占58%，接近六成，虽然

比上季减少3.8个百分点，但仍然占了大

多数。不过，数据显示，倾向于“更多投

资”的居民占18.8%，比上季增加3.3个

百分点；倾向于“更多消费”的居民占

23.2%，比上季增加0.5个百分点。

业内人士分析，随着宏观经济好转，

居民的消费和投资信心都将逐步增强，

居民储蓄和投资都将慢慢回归常态。

“人均存款”你达到了吗？
最近，“真的要开始存钱了”“父母辈

为什么能存得住钱”等话题冲上热搜。

看得出来，许多人仍然热衷于存钱。

2月初，中国人民银行发布2022年

人均住户存款数据显示：在住户存款方

面，广东位列第一，住户存款规模超过

11万亿元。江苏以9万亿元的存款规模

紧随其后，另外，浙江、山东均超过8万

亿元。而从人均住户存款来看，北京、上

海高居榜首，其中，北京的人均存款接近

27万元，上海人均存款超过21万元。浙

江人均存款为12.50万元，排第三。

浙江“人均存款”你达到了吗？“之

前喜欢办健身卡、美甲美发储值卡等，

现在坚决不办，不知道什么时候可能店

都没了。”经历过新冠疫情后，已工作6

年的小李开始有了存钱的观念。她认

为，自己最大的变化是消费更趋于理

性，不再使用信用卡和花呗，不购买超

过自己购买能力之外的奢侈品等，花钱

也更有计划了。小李坦言，目前的存款

刚好达到浙江“人均存款”的水平线。

另一位“00后”小林在父母的提醒

下，也有了存钱的习惯。“平日里花钱不

再大手大脚，有了存款更有底气、更有

安全感，很快就要到谈婚论嫁的年纪，

存钱确实有备无患。”小林笑着说，他刚

刚才有存钱的观念，所以相比浙江“人

均存款”还是拖后腿的。

本报讯（记者 黄丽云 通讯员 黄骋怀）日

前，第三期广交会的完满结束，意味着史上最

大规模的第133届广交会正式落幕。在这半

个月时间里，广交会这扇“中国外贸之窗”，再

次向全球客商展示自身作为中国外贸“晴雨

表”和“风向标”的强大实力，通过各种新展

品、新活动展现出中国经济复苏的澎湃活力，

向世界呈现了广大客商与广交会的一场“双

向奔赴”。

在这场“双向奔赴”里，“瑞安制造”杀疯

了：126家企业，223个展位，总意向成交额达

1.2亿美元……

据了解，此次广交会超过 200个国家和

地区的十余万境外采购商蜂拥而至，来自全

球各地的参展商现场收获超预期的200多亿

美元的出口成交额，来自全球各地的客商也

充分感受到来自中国智造的力量。

就瑞安企业而言，从展会第一期的汽摩

配产品、智造机床等“大块头”，到二期的礼

品、玩具、家居装饰品等“小精品”，再到三期

的男女装、纺织原料面料、箱包、鞋……来自

世界各地的展商客商在这里开拓合作、寻找

机遇，抢订单、寻商机、拓市场的场景在各个

展区轮番上演。

“广交会是瑞安企业开拓市场的重要渠

道之一，今年参会的效果颇佳，广大企业的反

馈都很不错。”市商务局相关负责人表示，规

模盛大的广交会呈现供需两旺的态势，既彰

显了中国经济的强大韧性和活力，也说明世

界各国各地区对中国发展，乃至对瑞安经济

高质量发展投下信任票。

据悉，今年以来，我市坚持有为政府和市

场主体相结合、政策支持和活动支撑相结合、

本地市场和市外市场相结合、线上平台和线

下渠道相结合、新消费和新业态相结合，助推

万家企业拓市场、抢订单、拼经济。下一步，

市商务局将继续把组织境内外国际性展会、

举办境外自办展等作为重点工作之一，精心

服务企业，同时争取更多的政策支持，减轻企

业参展负担，为企业拓市场、抢订单保驾护

航。
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市民存款意愿增强

一季度全市个人存款余额1889.16亿元
“人均存款”你达到了吗？

广交会“瑞安制造”满载而归

总意向成交额
达1.2亿美元

扫一扫，看图文


