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与生命赛跑的工作，意味着时时刻刻充满着风

险与挑战。

2017 年秋天，一名六旬老人驾驶电动三轮车

送货，因地势不佳而翻车。当老人被送到市人民医

院急诊抢救室时，全身多处骨折、血迹斑斑。此时，

陈兵正当班，她与同事第一时间投入抢救。“老人当

时的情况很糟，全身多处骨折，脾脏、肝脏等多处脏

器受损，需要马上手术，而我们要做的就是赶紧为

老人做好相关的术前检查。”陈兵与同事跑前跑后，

整整忙了两个多小时，完全忘记了自己当时正怀着

身孕。

提及对“护士”这份职业的责任感和荣誉感，陈

兵说：“这份工作，需要付出大量的时间和精力，有

时候可能还要面临风险，但这些与职业带来的获得

感相比，显得无足轻重。”她坦言，在急诊工作了 15

年，从来没有想过要调到其他岗位，因为她觉得在

这里不仅学到了宝贵的工作经验，也得到了淬炼。

“我很喜欢现在的工作状态，工作时全情投入，而当

病人脱离危险向你道谢时，那时的幸福是难以言喻

的。”陈兵说。

“穿上这身护理服，就应该急患者所急、忧患者

所忧。”陈兵表示，自己将把对生命深深的热爱，融

入到护理工作的每一个细节，用行动践行南丁格尔

的铮铮誓言。

所谓好医生，眼里看的是病，心里装的是人。

多年临床经验的积累和沉淀，让陈志科对各种心理

疾病都有独特的见解和处理方法，深受患者的好

评。

2022 年，陈志科曾接诊过一名初中生，原本成

绩优异的他因为生病住院而出现厌学情绪。休学一

年后，母亲带着孩子来咨询。刚开始与孩子交流时，

孩子比较排斥。在咨询几次后，孩子感受到了陈志

科的善意，慢慢表露自己内心的想法。他表示自己

身体比较虚弱、情绪低落，但妈妈却不理解他，出院

就要他复学，且母亲态度坚决，做决定也不跟他商

量。而因为住院导致学习成绩下降，让他对自己产

生了怀疑。考虑到除了孩子有厌学情绪外，母亲处

理亲子关系方式比较简单粗暴，忽略孩子的感受。

陈志科在对孩子进行正常的心理疏导和认知及行为

方面治疗外，更多地教授其母亲在亲子教育方面的

技巧。经过近一个月的指导咨询，亲子关系得到改

善。在咨询 3 个月后，孩子尝试复学，回归校园后迅

速调整状态，同学关系及师生关系相处融洽，成绩也

追上了。

从业多年，陈志科深知心理疾病患者的痛苦，每

到出门诊，常常主动延长工作时间。“被疾病困扰的他

们是不幸的，我会尽全力帮助他们重新回归新的生

活。”陈志科说。

陈志科，中共党员，市

第五人民医院情感障碍科六

病区主任、副主任医师，瑞安

市社会心理学服务中心办公

室主任。工作多年，他在平

凡的工作岗位上贡献自己的

光与热。主持瑞安市社会心

理学服务中心日常工作及运

行，为全市突发公共事件提

供心理技术支持及心理危机

干预，为特殊群体提供公益

心理辅导，为社会各界提供

心理健康咨询与辅导服务。

【个人简介】

“最美瑞安人·最美医务工作者”系列报道⑨

陈志科：
不忘初心，愿做患者的“心灵驱魔师”

■记者 陈成成

他是惶恐、紧张、焦虑等负面情绪的接纳者；也是用专业素养引领需要情绪出口的人

走出认知困境，完成心灵自救的“医心人”；他手未握快刀，医治的力量却直达“心灵”，专

攻那看不见的内心创伤。他是市第五人民医院情感障碍科六病区主任、瑞安市社会心理

学服务中心办公室主任陈志科，从医多年，他用过硬的专业知识及工作经验，在大战大考

中展现“柔性”担当，为市民的心理健康筑起坚强屏障和意志“铠甲”。

“最美瑞安人·最美医务工作者”系列报道⑩

陈兵：
扎根急诊守护生命

■记者 陈成成

急诊科是危急重症患者的生命通道，是一个没有硝烟的战场，这里的患者病情随时可能

出现变化，所以，急诊科是病种最复杂、抢救和管理任务最重的科室。2008年，陈兵从学校

毕业后入职市人民医院急诊科，她怀着一颗炽热的心，在临床护理的第一线深深扎根。15

年来，她始终牢记“救死扶伤，全心全意为人民服务”的宗旨，严格要求自己，帮助无数患者康

复出院。

【个人简介】

使命坚如磐石 筑起公众心理健康屏障

【阳光卫生】

自 2009 年参加工作以来，陈志科勤勤恳恳坚守

在临床一线，用行动履行着全心全意为患者服务的宗

旨。在各种突发公共卫生事件处置中，经常能看到他

冲锋在前的身影。

2022年9月，从安徽回瑞安的潘女士因当地出现

新冠病毒阳性病例，回瑞后需要隔离 3 天。隔离当

天，有既往焦虑抑郁障碍的潘女士焦虑不安，还出现

了头疼、胸闷、胃痛等躯体不适症状。她要求立刻解

除隔离回安徽。隔离点工作人员多次与其谈心，均未

能缓解其焦虑状态。潘女士情绪激动，将自己反锁在

房间内，还把浴室里的玻璃瓶、洗浴用品砸碎。尽管

工作人员不间断予以紧急心理疏导，但效果甚微。

工作人员紧急联系市卫生健康局，请求派遣心理

专家进行紧急心理危机干预。陈志科得知消息后，与

同事连夜赶到隔离点，潘女士拒不开门，于是他隔着

门对潘女士进行心理危机干预。原来潘女士此次来

瑞看望家人，被隔离在酒店，期间多次联系其儿子却

未能联系上，情绪崩溃后，做出打砸物品等过激行

为。了解潘女士情绪崩溃的原因后，陈志科及时给予

相应的心理疏导，教导其缓解焦虑的方法。经过数个

小时的交流，潘女士心情终于平复，表示愿意接受当

地的隔离政策。

结束心理干预后，陈志科又为隔离点工作人员教

授了一些交流技巧以及如何缓解隔离人员焦虑的方

法。

使命坚如磐石，脚步疾如马蹄。据不完全统计，

新冠疫情期间，市第五人民医院联合市社会心理学服

务中心等专业团队力量，组建市级心理援助志愿队

伍，开展心理疏导、心理干预等心理健康服务，24小时

为市民免费提供心理咨询服务和情绪疏导。“每一位

参与热线接听的心理医生都认真倾听，从安抚情绪、

树立信心、给出个性化建议等方面进行疏导，帮助市

民稳定情绪‘不心慌’，为社会和谐稳定发挥了积极作

用。”陈志科说。

陈兵，市人民

医院急诊抢救中

心护理责任组长，

从事急诊工作 15

年，多次参与重大

抢救工作，工作成

绩亮眼，曾多次获

得“院级先进工作

者”“优秀带教老

师”等称号。

从一名急诊科普通护士，成长为急诊抢救中

心护理责任组长、主管护师，15 年的护理生涯，让

陈兵真正体验到了急诊科护士的忙碌与责任，这

也培养了她果断、细致、干练的工作作风。“在急诊

科工作，‘24 小时待命，随叫随到’是我们的基本

要求。患者以生命相托，我们必定要全力以赴！”

陈兵说。

今年 3 月的一个凌晨，急诊抢救室来了一对父

子，患者是 30 多岁的儿子，自述胸痛。“但也没有很

痛，还能步行来医院”。年逾六旬的父亲陪在一边，

他认为儿子只是有点不舒服而已。在对患者进行

相关检查后，医生判定其病情凶险，要求患者马上

介入治疗。但患者与家属都认为自己情况没有那

么严重，陈兵看出了这个患者的顾虑，她对患者解

释，需要做一个小手术，治疗时间很短。

见医护都很坚持，父子俩便跟着护士一起进了

电梯。期间，陈兵一直为患者监测着心电图，一路

上，父子俩还商量着天亮后的安排。就在电梯快要

到达介入室楼层时，患者突然晕厥、脸色铁青、不省

人事。一直严密监控着心电图的陈兵赶紧上前查

看情况，经过除颤，患者恢复意识，同行的护士赶紧

联系已经等在手术室的同事，几个人合力将患者送

到手术室，第一时间给予介入治疗。术后，患者恢

复良好。事后，父子俩一再向医生与护士道谢，如

果当时任由患者自己，后果不堪设想。

急诊病人病情紧急、危重、复杂，作为一名急诊

科护士，不但需要急救知识丰富、急救技术过硬，还

要有一双“X 光”一样的眼睛，能精准识别表面轻实

则非常危急的高风险病人。陈兵表示，在急诊科工

作了十几年，每天遇到各种各样的患者，她已经练

就了“火眼金晴”，在见证了许多生命的脆弱后，她

依然步履不停，尽力守护每一名患者的健康。

果敢细致 守护生命

温柔的力量 助心灵完成一场自救
坚守一线 乐此不疲

“我们收到啦！非常感谢热心的仙降

同新会！”8 月 28 日下午，186 双“仙降牌”

爱心冬靴“搭乘”快递，飞往远在2600多公

里外的青海省东南部果洛藏族自治州班玛

县，为 165 名困难群众提前送去冬日的温

暖。9 月 12 日，爱心冬靴顺利抵达班玛

县。

186双“仙降牌”冬靴抵达班玛县
班玛县曾是国家级深度贫困县，随着

脱贫攻坚与“三色班玛”建设，该县成功摘

掉了贫困县的帽子，也找到了发展新路

子。虽然目前该县群众的生活已有所改

善，但仍然存在部分困难群众，除了政府每

月低保的救济，基本没有其它收入。班玛

县的冬天漫长且寒冷，白天气温平均 9℃，

夜间气温平均-8℃，随着气候逐渐变冷，

即将入冬的他们急需御寒物资。

瑞安市仙降同新会成员得知这一消息

后，立即发起号召，希望能就地取材为班玛

县特困家庭送去冬日暖靴。两天时间，

186 双产自仙降鞋企的爱心冬靴迅速“集

结”，被送往班玛县民政局。

“仙降是远近闻名的中国胶鞋名城，能

立足仙降资源，为2600公里之外的班玛县

困难群众送去温暖，是我们仙降同新会的

荣幸，这份爱，我们会一直让它延续！”仙降

同新会会长许一雨说，为班玛县送冬靴活

动将成为仙降同新会的常规动作，未来，将

持续关注班玛县困难群众的动态，为他们

送去及时的帮扶；同时，也将以此次帮扶为

契机，在仙降街道与班玛县之间架起连心

桥，希望未来双方在文化、经济、旅游、人才

等领域开展合作与交流，助推班玛县经济

社会发展。

“新”青年积极参与送温暖活动
据悉，为班玛县困难群众送冬靴，是仙

降同新会日常用心送温暖的缩影。自成立

以来，在仙降街道党工委的指导下，仙降同

新会积极开展爱心活动，关爱老人、慰问消

防战士和一线医务工作者，在瑞安多地留

下了爱心足迹，得到了社会各界及主管部

门的一致好评。

今年年初，仙降街道组织同新会赴结

对村锦溪村慰问20名困难群众，开展志愿

服务活动。每到一户，会员给困难群众送

上慰问品和慰问金，并详细了解他们的生

活和健康状况。慰问中，70 多岁的孤寡老

人朱大伯接过慰问金和慰问品，拉着会长

许一雨说：“你们年轻人真好，还会想到我

们老人，真心感谢大家”。

慰问活动加强了同新会和结对村困难

群众的沟通交流，拉近了彼此之间的距离，

让困难群众真正感受到了新社会阶层组织

的温暖。

据悉，锦溪村为仙降街道村集体经济

薄弱村，为带动该村共同富裕，自同新会成

立之初，就将该村列为结对村。“授人以鱼

不如授人以渔”，平日里，同新会将该村村

集体经济振兴与同新会项目谋划同步推

进，力求以“新”力量助推村集体经济振兴

发展。

下一步，同新会将立足仙降产业实际，

积极发挥“新”力量，用“心”传递爱，以各种

不同的方式及渠道，将仙降“新”青年的爱

送往瑞安、温州乃至全国各地。

据悉，仙降同新会成立于 2020 年 12

月，“同新会”的“同”通“统”，寓意统战部领

导下的志同道合的组织；“新”寓意新时代、

新青年、新阶层、新力量。“同新”通“同心”，

寓意汇聚所有新生代的力量，打造同心同

德、共谋发展的新青年团体。“同新”青年

思维活跃、善于创新，是仙降经济社会发展

的生力军，目前有会员57名。

同新会成员准备冬靴同新会成员准备冬靴 爱心冬靴顺利抵达班玛县爱心冬靴顺利抵达班玛县

这份爱飞去2600公里外！

仙降“新”青年用“心”传递爱
■记者 项颖


