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本报讯（首席

记者 严小章）2月

25 日，市委副书

记、市长秦肖赴塘

下镇，开展“新春

走基层、共促开门

红”活动暨督查安

全生产、消防安全

工作。秦肖强调，

要坚持统筹发展

和安全，以保持

“开局就是决战、

起步就是冲刺”的

状态，铆足干劲、

开足马力，全力推

动一季度经济实

现“开门稳开门好

开门旺”，加快推

进安全发展、高质

量发展、可持续发

展。

“目前员工到

岗率如何？”“企业

运行中有遇到什

么困难么？”……

走进温州市凯勒

卫浴洁具有限公

司，秦肖仔细了解

企业复工复产、产

品研发等情况，他

希望企业持续加

大研发力度，产品

设计紧跟时尚潮

流，进一步提高市

场竞争力；抓实抓

细安全生产，加强

员工岗前安全培

训，坚决守牢安全

生产底线。

在浙江新世

纪机械制造有限

公司，秦肖参观企

业展厅，仔细了解企业发展历程、海外市场拓展

等情况。他希望企业抢抓窗口机遇，面向市场、

敢打敢拼，巩固好国内市场，拓展好国外市场，采

用“工贸分离”经营模式，早日实现达产出让，实

现企业快速发展。

在浙江胜华波电器股份有限公司，秦肖一行

仔细了解企业上市、市场开拓、未来发展规划等

情况。目前，该公司汽车雨刮器总成国内市场占

有率 28.55%，汽车座椅电机全球市场占有率

19.2%。秦肖希望企业坚定信心决心，抓住新一

轮科技革命和产业变革机遇，进一步锻长板、补

短板，切实走好上市之路，扩大市场占有率，推动

企业高质量发展再上新台阶。

走访中，秦肖还实地督查了安全生产、消防

安全工作落实情况。他强调，安全生产是发展的

生命线，要时刻绷紧安全生产之弦不放松，严格

落实安全生产主体责任，切实强化安全意识，严

格执行安全生产规章制度和操作流程，常态化加

强安全风险点排查治理，强化职工安全教育培

训，不断提升安全管理水平，把安全生产措施落

实到生产经营全过程各环节，为企业高质量发展

筑牢安全防线。

市领导陈鹏等参加活动。

本报讯（记者 蒋震 通讯员 周继

洲）在日前召开的浙江省委农村工作

会议上，发布了2023年度浙江省“产

粮大县”榜单，浙江省内2023年粮食

播种面积达到20万亩以上且总产量在

1亿公斤以上的25个县（市、区）获评

这一称号，我市名列其中。

近年来，我市认真贯彻落实习近

平总书记关于粮食安全的重要讲话精

神和中央、省委农村工作会议精神，积

极贯彻“藏粮于地、藏粮于技”总方针，

抓紧抓实关键环节，落实落细各项工

作，千方百计增面积，多措并举提单

产，全年粮食生产实现丰产丰收。

2023 年全市粮食播种面积 26.44 万

亩，产量11.34万吨。

我市加大政策扶持力度，出台扶

持农业农村发展若干政策，早稻规模

补助为310元/亩，其他稻麦规模补助

为 210 元/亩；加入联合社再补助 20

元/亩。另外，出台旱粮种植直接补贴

政策，在省补的基础上市财政再给予

每亩120元的直接种植补贴。全年共

发放耕地地力补贴和规模种植补贴等

资金近8000万元，极大地调动了农户

种粮积极性。

我市加大示范创建力度，创成5个

水稻千亩片、1个百亩攻关方，其中晚

稻百亩方亩产获得温州第一；开展粮

油主要农作物生产试验示范项目研究

10余项，通过试验示范积极探索研究

新品种的主要生育特征特性及其配套

高产栽培技术。在温州市“2023年瓯

越好味稻”评选活动中，我市3个产品

荣获金奖。

我市加大技术服务力度，组织举

办粮食生产技术培训班6期，组织大户

外出参观培训4次，召开生产现场会3

次；推广“稻-稻-菜”周年三熟制；加

大盐碱地综合利用力度；培训镇街技

术人员、农户1000多人次，印发技术

资料1万多份，通过精准指导，提高农

户种植技术水平。

“实干显担当 五争创实绩”系列报道②

多措并举撬动改革多点开花
2023年我市新增承接省级以上试点66个，其中国家级试点2个

■记者林翔翔通讯员何瑞嘉

我市获评“2023年度浙江省产粮大县”称号
去年全市粮食播种面积26.44万亩，产量11.34万吨
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涉外商事纠纷调处改革获省营商

环境优化提升第三批“最佳实践案例”，

入选营商环境“微改革”项目库；持续深

化农村“三位一体”综合改革，获批

2023年全省深化农村“三位一体”改革

实施县；院前急救一件事改革入选全省

群众“天天有感微改革”试点；入选

“2023企业家幸福感最强市（区）”榜单

……2023年，我市多措并举推进改革

工作，在营商环境优化提升、22项重大

改革攻坚行动、试点建设等方面争试

点、争政策、争要素、争荣誉、争位次，硕

果累累，并持续撬动各领域各方面改革

多点开花。

涉外商事纠纷调处改革
护航企业“出海无忧”

日前，我市一家外贸公司在市贸促

会的商事调解服务下，解决了困扰半年

之久的国际贸易纠纷，让交易三方妥善

处理了一批13万余美元的箱包订单。

从各执一词到协商解纷，这场远跨

千万里的贸易纠纷之所以快速调解，得

益于我市去年创新推进的涉外商事纠

纷调处改革。围绕“增值服务、纠纷调

解”两大功能，我市打造“1+15+N”服务

体系，形成立体式涉外商事纠纷调解机

制和风险防控机制，实现“降成本、增收

益、防风险、促发展”，护航外经贸企业

“出海无忧”。

“1”即一中心引领，设立全国首家

县级国际商事调解服务中心，上线数

字外贸平台，“一站式”集成打造涉外

商事服务“一类事”17项，实现县级调

解机构职能重塑，改“受理后转上级”

的间接受理为属地直接办理模式，平

均纠纷受理时间可缩减 50%以上。

“15”即多支点布局，依托镇街为企服

务中心开设外贸服务点，完成15个重

点外贸镇街全覆盖；“N”即全球化联

通，整合16万瑞侨力量，联通驻外联络

处、欧洲侨团等202个海外机构，形成

涉外服务“一张网”。

去年，我市在探路这项改革中打

出纠纷化解、合规诊断、原产地证书自

主打印等服务组合拳，帮助企业争取

海外订单、避免经济损失，5起案件入

选省贸促会国际商事调解案例精选。

涉外商事纠纷调处改革获省营商环境

优化提升第三批“最佳实践案例”，助

力瑞安营商环境企业满意度排名全省

前六，得到中国贸促会肯定。

此外，我市在营商环境优化提升

方面，大力推进“1+N”产业基金引领

招商集成改革，率温州之先推出“基

金+招商”模式，撬动社会资本跟投或

共投落户本地的优质企业项目。优质

工业企业“数据得地”“先租后让”工业

用地项目融资、时尚轻工产业链“生态

圈”集成……在争荣誉、争位次等“五

争”创优驱动下，一项项改革持续推

进，我市营商环境不断优化提升，“1+

N”产业基金引领招商集成改革等7项

改革入选温州市营商环境“微改革”

“一本账”S1。

院前急救“一件事”改革
打通“生命绿色通道”

去年，我市新增承接省级以上试

点66个，其中国家级试点2个。院前

急救一件事改革入选全省群众天天有

感微改革试点。不断争试点，这是我

市“五争”创优在改革事项上勇攀一流

的缩影。

“心脏破裂，有活动性出血！”

“没时间了，现在就心包穿刺！”

近日上午7时许，市人民医院瑞祥

院区急诊抢救室发生惊险一幕，就在

二三十分钟前，一位车祸危重伤患者由

一路呼啸的救护车送到了这里。

“以往，我们是先通知驾驶员，再由

驾驶员通知医护人员，现在是一键推

送，缩短了反应时间。”市120急救指挥

中心主任曾晓秋说。

在与死神抢跑的急救一线，早一分

钟，生命就多一分希望。去年以来，我

市以承接全省群众“天天有感微改革”

试点为契机，深入探索、大胆创新，全力

构建县域一体、快速响应、无缝衔接、全

员参与的院前急救瑞安模式，建成全域

“10分钟急救圈”。

较改革前，我市院前急救平均反应

时间从原来的12分钟缩短至8分 59

秒，2023年院前心肺复苏成功率提高

至10%，均远超全省平均水平。院前急

救“一件事”改革，在“一升一降”间打通

百姓“生命绿色通道”。

此外，市120急救指挥中心、市人

民医院于去年5月共同牵头成立院前

急救联盟，为全市18个急救站点提供

资源共享、协作交流的平台，并依托联

盟医疗师资力量，下沉急救站，开展理

论培训、技能培训等。

院前急救一件事改革为紧急医疗

救护争取了“黄金时间”，相关经验做法

相继登上《浙里改（专报）》《浙江政务信

息（专报）》《温州信息（专报）》和温州

《探路者》等刊物。

政务服务增值化改革
促进企业降低成本增加收益

近日，瑞安市宏立箱包有限公司负

责人苏士杰带着几只箱包，到仙降企业

服务中心内的瑞安市质量技术监督检

测研究院仙降共享检测站“体检”。“以

前送检都需要跑到20公里以外的塘下

肇平垟，有的时候甚至要跑到温州市

区，现在‘家门口’就可检测，当天送检

当天出结果，太方便了！”

据悉，该检测站于去年12月投入

使用，为全省首个镇（街）级共享检测

站，站内物理实验室、化学实验室一应

俱全。

去年，我市打造仙降街道特色企业

服务中心，通过构建产学研合作、三侧

服务、产业展销三大平台，引入产品质

量检测院仙降分站，落地温州首个镇街

级知识产权保护中心工作站，设立税情

联络站，推出人才招引、技术支撑、检验

检测、产品推介等31项增值服务，助力

企业降本增效。去年以来，该中心服务

属地及周边企业1200余家，企业产品

质量检测时间整体缩短50%，专利授权

办理时间从6个月压缩到7个工作日，

收集企业诉求291个，化解率达98.3%，

助力当地时尚轻工产业2023年规上产

值达81亿元，逆势增长18.2%。

事事讲担当、时时敢斗争、样样拼

一流，我市在高效推进政务服务增值化

改革方面，也永葆“五争”创优精神。涉

外商事纠纷调处“一类事”服务场景结

合涉外商事纠纷调处改革经验，在受

理、审核、调解等基本政务服务的基础

上，叠加政策兑现、合规培训、风险预警

等增值服务；“医保帮办”增值服务线上

建立企业钉钉交流服务群，线下设立

“助企专窗”和“云呼”导航系统，推出月

缴费计划核定、异地联网结算等“靶向”

增值服务；“金融专员”增值服务聚焦中

小微企业融资难问题，创新推出“金融

专员”制度，为中小微企业提供政策推

送、融资方案制定、企业发展指导、风险

管理等“一对一”保姆式金融增值服务；

“瑞企通”涉企问题闭环化解聚焦企业

问题反馈渠道多响应慢、疑难问题化解

闭环不够等问题，搭建“瑞企通”数智平

台，全面整合形成统一的“数智企业问

题库”……一项项政务服务增值化改革

亮点做法，助力企业降低成本、增加收

益、强化功能、加快发展。

“助企专窗”的设立、“瑞企通”数智平

台的搭建，为企业送去全方位服务；“数据

得地”快速供地机制的诞生，对不少企业

来说是一场及时雨；从便捷服务迈向增值

服务，是优化提升营商环境的改革方向。

我市始终随着时代趋势和企业需求不断

改革创新，让企业和企业家都有非常强烈

的幸福感，我市也因此入选“2023企业

家幸福感最强市（区）”榜单。


