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本报讯（记者 苏盈盈 通讯员 方剑飞）

“信用管理示范单位 9 家，信用评级等级优

秀企业125家，近三年失信企业19家⋯⋯”

近日，瑞安市机械电子行业信用共治数据

平台（以下简称“信用共治平台”）正式上

线，该协会 185 家会员企业信用概况在“云

端”实时可查、一“幕”了然。

据了解，为进一步发挥信用监管护航

作用，推进省市场监管局在我市开展的推

进行业协会商会信用共治试点工作，我市

以机械电子行业协会为试点，充分发挥行

业协会力量，通过数据赋能、合规赋能、信

用赋能、金融赋能、标准赋能五项赋能，构

建市场监管部门与行业协会商会信用共治

新格局。

为建立信用信息归集和共享机制，瑞

安市机械电子行业协会在市大数据管理中

心的支持下，开发建设包括信用信息征集、

信用信息评价、企业区域及分类信用资产

统计等多项功能的信用共治数据展示平

台。

“向企业征集信用信息，并在平台上集

中展示，实现行业企业信用信息实时可查，

十分方便。”市机械电子行业协会相关负责

人介绍，和以往不同，该平台清晰地展示行

业企业的分布、信用荣誉积累，也方便读取

与分析失信记录，从而更好地做好行业信

用风险防范。

“信用共治平台”界面显示，目前平台

已纳入行业协会会员单位 185 家，并按照

企业分布区域在地图上予以多维度展示，

点击企业名称可以查看其具体的信用情

况。信用信息栏显示了该协会部分会员企

业先后获得省级信用示范企业9家、守合同

重信用企业 18 家，展示了获得高新技术、

纳税信用等级 A 级等荣誉的企业信息；梳

理了 185 家企业的信用评级等级情况。同

时，该平台还实时显示了纳入系统企业的

失信记录情况。

据市大数据管理中心工作人员介绍，

信用共治平台是基于我市“瑞数通”平台的

又一个数据展示端和分析应用，建设单位

可以根据后期工作需要，将全市机械电子

行业数千家的企业主体信用信息上图展

示，同时通过各部门信用数据的补充汇总，

形成多维信息共享。

“我市机械电子行业协会是全省首家

开展行业信用共治试点工作的协会，信用

共治平台是试点工作的重要载体。”市市场

监管局工作人员介绍，该项信用共治工作

通过部门指导、协会牵头、企业参与方式，

采用数据赋能、法制赋能、信用赋能，提升

我市机械电子行业整体信用合规建设工

作。
初见叶丽丽，她举止从容，热情大

方。看似温柔纤弱的她，却是工作中名

副其实的“女强人”。“其实我是个有‘野

心’的人。”叶丽丽笑着说，她的“野心”源

于当年“不愿走父母铺好的路”。

1983 年出生的叶丽丽是温州龙湾

人。“小时候非常崇拜我的叔叔，他每天

西装革履地去上班，很帅。我还向他要

了 一 沓 练 功 券 ，没 事 儿 就 喜 欢‘ 点 着

玩’。”叶丽丽说，由于童年时期对点钞极

感兴趣，毕业于上海政法学院法律系后，

她放弃了海外留学的机会，也不愿留在

自家企业上班。2006 年，她在龙湾一家

银行工作，领着每个月800元的工资。

2009 年，叶丽丽从信贷内勤转为柜

员。“让客户少等一分钟”成了她练习业

务技能的初衷。“点钞是银行从业人员的

基本技能，点着点着，就‘上了瘾’。”她告

诉记者，每天下班后的“必修课”是至少

训练 1 小时，点钞的每个动作，甚至角

度、力度、用力方向，都要反复推敲、仔细

琢磨，手指被练功券割伤是常态。

在柜台工作期间，叶丽丽把柜员岗

位当作提高业务能力、服务水平和完善

自我的平台，补短板、强弱项、固优势，苦

练内功、增强本领。经过百余个小时精

益求精的打磨，行业内数十场大小技能

赛的锻造，叶丽丽逐步由柜面业务的“门

外汉”变成“行家里手”，先后在点钞、翻

打传票、汉字录入等多个技能项目比赛

中获奖，并迅速成长为对私客户经理，后

又晋升为运营经理，从银行柜台走向了

管理岗位。

18 年来，从柜员、对私客户经理，再

到如今的网点运营经理，叶丽丽在不同

岗位上“发光发热”。叶丽丽表示，银行

业是她会一直奋斗的领域。未来，她会

继续脚踏实地，孜孜以求，不辜负自己的

“野心”，努力给客户最好的产品和服务。

“野心”！点钱点得“上了瘾”

新居民·瑞生活

■记者 吴戌慧

“来到瑞安，让我感受最明显的就是，原来客户也可以成为朋友。”叶丽丽是 2012 年到来瑞安并进入中国

光大银行瑞安支行工作的，瑞安人的热情和友善，让她甘愿坚守银行基层一线，也让她更加坚定了扎根瑞安

的决心。

叶丽丽在银行业辛勤耕耘十八载，以实际行动和优质服务赢得了客户的一致好评，她先后获得瑞安市“最

美金融人”、瑞安市“十美”金融文明标兵、光大银行“技能服务明星”、光大银行年度全员营销劳动竞赛突出贡献

奖、温州市“十美”金融文明标兵金奖等荣誉。

据介绍，这一举措旨在通过高科技

手段，为租户带来更加便捷、安全的居住

体验。租户入住时，仅需进行一次人脸

识别信息采集，之后便可轻松通过语音

操作提示进行人脸识别，实现门锁的自

动开启。这不仅大大简化了开门流程，

也避免了传统门锁钥匙易丢失、易复制

的安全隐患。

值得一提的是，人脸识别智能门锁

系统还具备实时记录功能。每一次开锁

信息都会被系统精确记录，为公租房的

安全管理提供强有力的数据支持。这些

数据可以协助管理人员及时了解房屋的

使用情况，及时发现并处理潜在的安全

隐患。

除了提升租户的居住体验外，人脸

识别智能门锁系统还提高了公租房的管

理效率。该系统集成了租约到期提示、

到期自动冻结、续租解除冻结等智能管

理功能。这些功能使得公租房的管理更

加精准和高效，有效避免了因租约到期

而产生的纠纷和安全隐患。

此次大规模安装人脸识别智能门

锁，是我市在公租房管理领域的一次全

新尝试，不仅丰富了公租房信息管理运

营手段，有效提升了公共服务水平，也使

得全市公租房源清退再分配、安全管理

等工作更加规范化和智能化。

“随着科技的不断进步和应用，未来

公租房的智能化管理将会越来越普及和

深入。这不仅提升了公共资源的利用效

率和管理水平，也将为广大租户带来更

加便捷、安全、舒适的居住体验。”市住建

局相关负责人表示，我市将继续关注公

租房智能化管理发展趋势，积极探索和

引入更多先进的科技手段，为租户提供

更加优质、高效的公共服务。

本报讯（记者 吴戌慧）日前，瑞安市“荣

际杯”首届新居民篮球邀请赛暨首场比赛

在塘下镇正式开幕，来自全市各乡镇（街

道）的 240 名新居民组成 16 支队伍，“以球

会友”、切磋球技，展开一场场精彩的较

量。据了解，这是今年瑞安市第二届“5·
20”新居民关爱月系列活动之一，也是首次

在全市范围内组织新居民球队参赛，比赛

将持续至6月20日。

市新居民服务中心党组书记、主任池

仁霞在开幕式上致辞。她表示，超 60 万新

居民怀揣梦想、远离故土，来到瑞安追梦筑

梦、创业打拼，用青春热血和辛勤汗水，为

瑞安这个“第二故乡”的发展添砖加瓦、增

光添彩。今后，该中心将为新居民提供更

加优质服务，让广大新居民朋友生活工作

更加顺心、更加舒心。同时希望更多新居

民能融入当地，成为“新家人”。

“大东加油、猛虎加油、大东加油⋯⋯”

5 月 18 日晚，随着一声哨响，首场比赛正式

开始。塘下追梦体育篮球公园内，胯下运

球、转身跳投、背身单打⋯⋯新居民运动员

们配合默契，精彩的比赛赢得观众的阵阵

喝彩，紧张激烈的比赛高潮迭起、扣人心

弦，让观众沉浸在一场激情四射的篮球赛

事之中。

“5 年前来到瑞安，不太熟悉这里的环

境，身边也没有认识的人，这次比赛让我有

机会结识很多志同道合的球友，一起切磋

球技，也感受到了来自瑞安大家庭的温

暖。”新居民钟江平高兴地说，未来，他将为

幸福生活努力奋斗，为瑞安的经济社会发

展贡献自己的力量。

市新居民服务中心相关负责人表示，

我市以“海纳百川·大爱瑞安”的理念，不断

优化新居民服务保障体系建设，大力推行就

业扶持、技能培训等举措，提升新居民积分

制含金量，落实新居民零门槛落户、子女零

门槛入学等政策，设立“5·20”新居民节，开

展青年新居民交友活动等大型活动，努力为

新居民朋友营造宜居乐业的社会环境。

据了解，此次比赛由市新居民服务中

心、塘下镇人民政府主办，塘下镇红色民意

站、塘下镇外娘舅新居民服务社、塘下追梦

体育篮球公园协办，永强 YQBA 赛事服务

团队承办，并得到了浙江荣际汽车零部件

股份有限公司赞助。

接下来，各新居民球队将利用业余时

间参加篮球赛，分甲乙两组，每个小组前两

名进行交叉比赛，最终决出冠、亚、季军。

本报讯（记者 陈成成 通讯员 罗绍平

林微微）每年5月的第三周是全国科技活动

周。连日来，锦湖街道各社区开展系列科

普活动，通过有趣的科学实验和互动环节，

激发孩子们对科学的兴趣，增进家庭成员间

的互动。

5月18日，锦湖街道河埭桥社区文化家

园活动中心热闹非凡，一场别开生面的“科

学秀”正在这里上演，此次活动吸引了众多

家庭参与。现场布置了多个展台，每个展台

都有志愿者担任讲解员，他们身着白大褂，

佩戴护目镜，手持试管和烧杯，通过一系列

化学实验，展示了科学的神秘与魅力。除了

观赏性实验，科学老师还带领孩子们做了

“火焰掌”等多项实验，让孩子们体验科学的

乐趣。此外，“科学秀”还设计了互动环节，

孩子们提问，科学老师解答，这种面对面的

交流方式，激发了孩子们的好奇心、创造力

和探索欲。

5 月 19 日，锦湖街道礁石社区开展“趣

玩科学，创想未来”科普活动，让孩子们近

距离感受科学世界的魅力，点亮心中的科

学梦。现场，科普大篷车吸引了孩子们的

注意力，这些涉及光学、电磁技术等多门学

科知识的科普仪器，将枯燥的科学知识演

绎得形象、直观、有趣。随后，志愿者为孩

子们带来精彩的科学实验表演秀，生动形

象地展示了科学的奇妙，引发孩子们对科

学现象的热烈讨论与探索。

锦湖街道相关负责人表示，今年全国科

技活动周不仅强调了科学家精神的重要性，

还鼓励全社会积极参与科技创新和科学普

及活动。儿童、青少年可塑性强，此类活动

能使他们及早接触社会实际，参与实践、扩

大视野、开发智力、培养探索精神和创造能

力。此类活动的开展，既能营造浓厚的尊重

科学、崇尚创新的社会氛围，也有助于共同

推动科技进步和社会发展。

公租房智能化升级

人脸识别智能门锁全面上线
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从“心”出发，做好瑞安人的金融“服务员”

“做好业务的同时，更要把客户服务

做优做实，耐心真诚，把他们当成自己的

朋友。”对此，叶丽丽深有感触。

多年前，一位衣着朴素的客户来到

银行，叶丽丽第一个迎了上去，热情服

务、灵活变通，尽量满足对方需求。经过

几次接触，这位客户同意叶丽丽为其制

定理财方案。用心用情的服务让她留住

了“回头客”。“虽然客户只是来办银行

卡，但我们要学会主动，更要时刻以客户

为中心。”叶丽丽说，一视同仁的热情服

务是对客户最大的尊重，记住这一点，才

能赢得客户的尊重和信任。

如今的叶丽丽，不仅是同事们的知

心姐姐，随时在工作上给予帮助，也是

大家争相学习的先进模范。一直以来，

她坚持以身作则，毫无保留地分享自己

的工作经验和专业技能。她不仅利用

业余时间，与他行的技能选手一起交

流、探讨银行业务技能，还会给本行新

入职的员工分享工作经验，帮助他们尽

快适应环境，缩短“磨合期”，安心踏实

工作。

如今，叶丽丽的两个孩子都在瑞安

上学，她说，希望瑞安越来越好，希望在

瑞安打拼的每一位也越来越好。

用心！做“有温度”的银行人

■记者 陈丹丹 通讯员 金坚彬

近日，我市 3200多套公租房全面引入人脸识别智能门锁系统。据悉，此举进一步优化公租房的居住环境

和管理效率，也是我市在提升公共服务品质和居住体验方面迈出的重要一步。

瑞安市首届新居民篮球赛“超燃”开赛
比赛将持续至 6 月 20 日

数字赋能

瑞安机械电子行业企业
信用概况“云端”可见

探索科学奥秘
锦湖街道开展“科技活动周”系列科普活动

叶丽丽（左） 叶丽丽与家人

智能门锁安装

比赛现场比赛现场


