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典型引领 强铁军之能

去年9月，瑞安马屿派

出所民警戴志坚的街头“即

兴演讲”在全网火了，被网

友盛赞：有温度的教科书式

执法。 温暖的背后，是人

民公安为人民的朴素情怀。

时时处处心系民生，栉

风沐雨为了群众。2024

年，瑞安市公安局锚定“三

最”警务目标，全面实施“三

型警务”，牢牢把握新形势

下瑞安社会治安新特点，深

度融入基层社会治理，奋力

推进“压警情、控发案、严打

击、强基础、优服务、树品

牌”各项措施，以瑞安公安

工作高质量发展现代化先

行，助力提升社会治理现代

化水平。

■通讯员丁传统记者孙文静

聚焦点聚焦点

对于群众来说，有一种安全感叫作警察常

在、警灯常亮。过去一年里，瑞安公安持续擦

亮平安之“色”，在发力攻坚中筑牢安全屏障。

2024年12月31日晚，瑞安公安在全市范

围内部署“冬季行动”社会治安集中统一清查

行动，共出动警力915人次，发动群防群治力

量350人次，设置治安卡点23个，全面排查和

打击各类违法犯罪行为，守护岁末年初的万家

灯火。

民有所呼，警有所应。去年11月，警方在

工作中发现，塘下镇有人拨打诈骗电话。民警

循线侦查，成功捣毁一处架设“猫池”设备为诈

骗团伙提供通信服务的窝点，抓获违法犯罪嫌

疑人5名，查获“猫池”80部、电话卡2500余

张，全力守护公民网络信息安全。

为全力打造“最好社会治安管理区域”，瑞安

公安做精做强拳头进攻力量，在专业打击上强势

发力。全年刑事打击、治安打处总数居温州全市

前列。对群众反映强烈的电信网络诈骗重拳出

击，在犯罪侦查打击、预警防范、综合治理上持续

发力，电诈案件损失数同比下降41.92%。

现代警务模式是社会治理现代化的重要

部分。在瑞安，派出所主防工作体系与基层

“141”治理体系共同构建起现代警务模式，创

新深化警源治理，持续壮大“云江义警”“毓蒙

卫士”等队伍，充分发动村社组织、社会组织、

调解志愿者等参与矛盾纠纷化解，排查化解率

达95.61%。

透过一组数据，看瑞安公安过去一年的

“平安答卷”：刑事治安总警情同比下降

9.43%，涉校涉未违法犯罪打击治理形成典型

经验做法，破获部督、省督案件13起，各类专

案战果显著；突破命案积案3起，抓获潜逃15

年以上命案逃犯3人。

经济社会发展到哪里，公安工作就护航到

哪里。瑞安公安主动将工作融入经济社会发

展大局，统筹高质量发展和高水平安全。

本土卫浴品牌企业负责人向瑞安市公安

局食药环知侦查大队求助，称在多家经销商处

发现疑似假冒注册商标的产品，以次充好严重

损害企业的名誉与收益。侦查大队迅速展开

侦查，逐渐摸清了涉案人员的基本脉络，一个

以生产商钱某为首的团伙浮出水面。经过近4

个月的调查取证，瑞安警方开展统一集中收网

行动，共抓获8名犯罪嫌疑人，打掉了3个涉假

团伙以及2个生产窝点，查获假冒产品数百

件，涉案资金上千万元。

“企”有所需、“警”有所应，瑞安公安以“共

富、共治、生态”三大警务建设为主抓手，积极

创建警企协作新范式，助力打造最优法治营商

环境。

全力守护美丽瑞安。曹村派出所设置生

态警务站点，严查非法电鱼、污水排放、砍伐树

木等破坏环境行为，站好“生态哨兵”的每一

岗。如今的瑞安，精心打造了拥有189名生态

警长、330名生态义警的生态治理队伍，高标

建成生态联勤警务站“典范”级1个、“示范”级

2个、“规范”级14个。

打响增值化服务品牌。去年初，瑞安市交

警大队车管所在综合业务大厅窗口设置“办不

成事”反映窗口，主要受理企业、群众在公安政

务服务中因政策原因、历史遗留问题，以及因

系统受理、材料申报、办事程序等方面因素未

办成的“疑难杂症”事项。像这样的“办不成

事”窗口，瑞安公安高标准建成4个，打造“15

分钟办事圈”108个，全年共办理公安政务服

务62万多件，满意率达99.82%。

擦亮“温暖营商”金招牌。出台支撑服务

全市高质量发展15条措施，开辟线下“为企服

务”专区进驻政府为企综合服务中心，深入打

造“助企廉政警官”服务体系，健全完善以产业

链为主导的华峰“警企E链通”示范点，以点带

面、辐射全域，逐步形成“链主型”护企优商特

色品牌。

为发展聚能、为民生送暖。瑞安公安以服

务“温度”提升社会经济发展“速度”。

从金秋到寒冬，在温州公安系统，大学习大讨论的热潮还在升

温。从“我是戴志坚，我会怎么办”进一步向“如何做群众工作”“如何

服务中心大局”“如何树立良好形象”等主题延伸。“要讲究方法、要设

身处地、要将心比心、要坚持原则、要体现温度，不和群众对立、不损

害群众利益、不伤害群众感情”等“五要三不”为重点的“戴志坚群众

工作法”在全市公安机关推广。

如同戴志坚在执法现场的共情演说：“中国人祖上三代都是种田

出来的。”人民公安就是这样带着忠诚与使命，从广大人民群众中走

来。

典型的力量，能引领亦能照亮。瑞安公安坚定不移推进“全员人

才”计划，着力打造一支有理想、有本领、有作为、有纪律、有血性的公

安铁军。

一个个闪亮的名字，一段段温暖的故事，明媚了一年四季——瑞

安上望一名九旬老人，不慎跌入农田沟渠被困淤泥，危急时刻民警吴

方萌徒手挖泥与众人合力将老人解救上岸；遇到男子跳河轻生，民警

金瑞和辅警陈军训纵身跃入河中救人；面对全身抽搐、心脏骤停的群

众，民警黄睿希立即跪地进行心肺复苏，用“教科书式”急救从“死神”

手中成功抢人；丈夫在外出差，警嫂陈如意下班途中勇救落水少年

……

此外，瑞安公安聚焦执法勤务、警务技术、警务管理、实战技能等

四大领域，推出“铸盾强魂”“筑巢引凤”“青警雏鹰”“工匠锻造”等十

大超常举措，完善“实兵、实景、实战、实训”教育训练新模式，着力推

动形成人人渴望成才、人人努力成才、人人皆可成才、人人尽展其才

的良好局面。

云江潮涌，警星闪耀，不断锤炼全警与提速打造“全省第三极”相

适应的能力本领，谱写新时代公安工作现代化新篇章。
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