
地址：浙江省瑞安市安阳街道万松东路 218 号 邮编：325299 电话：（0577）总编办：65816333 发行部：65836178 广告部：65917777 广告发布登记证：3303812017001B 全年订价：258 元 印刷：温州浙报文化有限公司地址：浙江省瑞安市安阳街道万松东路 218 号 邮编：325299 电话：（0577）总编办：65816333 发行部：65836178 广告部：65917777 广告发布登记证：3303812017001B 全年订价：258 元 印刷：温州浙报文化有限公司地址：浙江省瑞安市安阳街道万松东路 218 号 邮编：325299 电话：（0577）总编办：65816333 发行部：65836178 广告部：65917777 广告发布登记证：3303812017001B 全年订价：258 元 印刷：温州浙报文化有限公司

聚焦点聚焦点4 2026年4月16日 ▏星期四 ▏责任编辑 李群 ▏编辑 黄宗楷

县级融媒从“热点承接者”转

变为“价值主导者”，关键在于以下

四个方面：一是机制改革，通过“机

构+人事+薪酬”改革，建立扁平化

专班和工作室，提高工作效率，实

现热点敏捷响应。二是技术赋能，

运用AI监测、用户画像、智能分发，

变被动跟踪为主动引导，实现热点

的快速发现、热点事件报道的快速

首发。三是主动介入，以“新闻+政

务服务商务”模式全链路赋能产

业，将流量转化为多重价值。四是

价值引领，主动设置理性议程引导

舆论，并把单次热点延伸为城市品

牌和区域公共IP，实现从“传播场”

到“服务场”“销售场”“治理场”的连

续跃迁。把握流量与价值关系的关

键在于“以价值驾驭流量”，这样才

能使流量成为社会发展的增量。
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4月13日，“融汇于瑞智

启以安——数智时代县级融

媒系统性变革的瑞安实践主

题交流会”在北京人民日报社

举行。新闻业界学界专家学

者、中央及地方媒体代表等

40余位嘉宾围绕AI赋能下县

域融媒热点响应与价值转化

机制、主流媒体深度服务地方

经济发展的实践探索、县域融

媒“爆款基因”的体制机制等

议题展开交流，透过“传家锅”

的破圈传播，深入解析浙江省

瑞安市融媒体中心（传媒集

团）的改革

密码，为县

级融媒深化

系统性变革

提供启示和

借鉴。 扫一扫，看详情

破局县级融媒体中心改革发

展，感到瑞安把住了三点：

一是在地。瑞安融媒推出的

“传家锅”等爆款产品，聚焦的都是

身边人、身边事，以关联大、结合

紧、共情强特征形成现象级传播。

他们深知，家门口就有泼天流量，

何必热衷五洲四海。往下扎得越

深、越垂直的县级融媒体，在一地

乃至全域就越有影响力。

二是原创。一些县级融媒体把

精力放在转推或“二创”，固然有其

价值，但不能把它当作主业，更要防

止由此滑向炒作。能持续输出有质

量的一手内容，才有传者的核心竞

争力、用户的内生黏合力可言。

三是嵌入。瑞安融媒体顺应数智

时代发展，业务边界已大大拓宽，主动

将传播功能应用于社会治理与运行，逐

步构建一个对接各方需求、链接各种资

源的数字化体系。如今，它们正更多赋

能，进入多重角色，如垂类信息提供方、

文创产业服务方、智慧城市运维方等。

瑞安融媒何以频频出圈？三个

密码不能忽视：一是成为网络内容

生态的价值引导者。在热点引导过

程中，媒体角色发生了很大的变化，

不再是单一的报道者，而是更关注

多主体的网络内容生态，成为网络

热点的挖掘者、正向声音的放大者、

主流价值的引导者。二是创新传播

方法，成为事件联动传播的始发节

点和关键节点，事件传播过程形成

了“发现—助推—升华—联动”的完

整闭环。三是热点引导和价值转化

一体化。瑞安融媒通过“新闻+政务

服务商务”，深度介入经济社会主战

场，生产、传播、运营一体化，热点引

导和价值转化一体化。热点流量赋

能产业，价值转化之后再反哺内容。

瑞安融媒体的实践，核心是“动

真格”的机制改革，通过打破论资排

辈、收入拉开差距、新人可以竞选中

层，让能干事的人真正冒出来。更难

能可贵的是，他们善于从网络热点中

“无中生有”——以“瑞安传家锅”报

道为例，一个停产15年的企业生产

的锅，抓住这个线索后不是发一条稿

子就完事，而是不断深入策采编发，

一遍遍“挖”，衍生出900多条报道，

阅读量达百亿，实现了“新闻+政务服

务商务”的深度融合。这充分说明，

主流媒体不缺人才，缺的是敢破敢立

的体制机制。技术、资金固然重要，

但最关键的还是人的活力和制度的

弹性。新闻富矿就在那里，只有在用

人上动真格、在策划上下深功夫，才

能把普通线索变成大流量，把舆论引

导转化为治理效能。

新型主流媒体深度服务地方经

济发展，从根本上讲，是运用新质生

产力，使自身能力得到较大提升的

结果。具体而言，这些服务一方面

基于大数据，为地方经济发展的各

方面主体提供更全面和深入的信息

服务，使地方经济发展的相关决策

更加科学；另一方面，即瑞安市融媒

体中心目前尝试的帮助地方振兴一

个企业、发展一个行业。

这种能力的提升，是基于以互

联网为核心的现代信息技术这一

新质生产力的支撑和推动。“瑞安

传家锅”的案例彰显了这种深层次

的媒体服务。期待瑞安融媒基于

自有平台的建设，能够通过掌握和

运用本地数据以及整个市场的数

据，对企业产品在更大的市场中适

销对路，打造出策略，寻找到路径。

从县级融媒体中心建设提上

国家战略日程，一转眼8年过去了，

瑞安市融媒体中心交出了一份优

异的答卷，无论是舆论引导力，还

是经营创新能力，都居于全国前

列。瑞安经验关键在于将注意力

有效转化为生产力，做“有力量的

新闻”，其体现出了扎根基层的强

大连接能力与渗透能力，不仅深耕

本地社会经济，而且以强大的辐射

力服务周边市场，将基于科技创新

能力的问题解决方案输出到了更

广阔空间的用户群体。

瑞安市融媒体中心的实践启示

说明：真正长效的“爆款基因”，不在

偶然的单点突进，而在系统性变革

的顶层设计。瑞安经验告诉我们，

系统性变革的长效构建，核心在于

以体制机制的“化学反应”催生内容

生产的“核裂变”。具体而言，第一，

“生产关系适应生产力”：以刀刃向

内的勇气重构“人”的制度底座。第

二，“角色赋予价值”：从热点承接者

到价值主导者的范式跃迁。第三，

“创业推动孵化”：以自组织生态重

塑全媒体人才生产线。第四，“技术

构建场景”：以AI与新质生产力锻

造智能时代的传播硬实力。第五，

“品牌创建生态”：从单点赋能到城

市IP的系统构建。

瑞安市融媒体中心的主动探索，

是深度融入经济社会主战场、对媒体

角色进行主动变革的生动体现。

首先，媒体的角色不但是社会监

督者、记录者、评论者，还应是信息流

通梗阻的破除者。瑞安把注意力资

源转化为地方营商环境的宣传契机，

转化为产业发展的实际动力，大大降

低了营商服务与市场主体对接的时

间和成本。这种快速响应，全链条介

入，为媒体舆论热度的效果评估提供

了更有实质意义的指征。

其次，瑞安市融媒体中心向

“文化IP运营商”和“产业生态服务

商”的延伸，表明媒体已成为地方

文化资源整合、IP孵化与市场化运

营的核心主体。

再有，瑞安的探索实现了从

“流量变现”到“品牌沉淀”与“数据

要素建设”，从“内容生产者”到“数

据服务商”的转型。

主流媒体系统性变革面临的

两大核心问题，一是现代传播能力

建设，二是商业模式和盈利模式的

再造。主流媒体的角色要从单一

的报道者向科学、高效的生态服务

商转变。具体而言，要成为宣传舆

论引导者、城市形象的建设者传播

者、城市文旅等服务的提供者、经

济建设的积极参与者、智慧城市的

打造者建设者、党委政府社会治理

能力的助力者等。瑞安市融媒体

中心实践的成功，源于他们一以贯

之的创新理念、较为彻底的体制机

制改革、一支特别能战斗的团队，

并且他们不断拓展业务边界，推出

迭代创新的科技产品。未来，希望

进一步加强技术创新，打造AI高质

量数据集工程，进行更深度探索。

瑞安融媒的做法有三点启示：一

是用好党政资源，包括“城市大脑”的

运维、大数据治理、宣传服务等；二是

建好自有的平台，行业的核心在于要

出好作品，怎么样把好作品的价值进

一步延伸，让其影响力进一步扩大，让

服务类的联结更具黏性等，需要进一

步探究；三是奖好头部员工，企业真正

要重视的，就是那些居于头部的、能够

创造真正业绩、让自身品牌产生更高

价值的员工，这一点非常重要。

（来源：新闻战线公众号）

近年来，瑞安市融媒体中心（传媒集团）交出的成绩单引发关注：营收从

2021年的1.1亿元跃升至2025年的5.4亿元，年均复合增长率达49%，非政

务业务、非本地业务每年增长100%以上。会上，瑞安市融媒体中心党委书

记、主任秦声峰介绍了“瑞安传家锅”事件，这是一个典型的县域爆款案例。

专家们更关注的是，瑞安如何将单次事件的能量转化为系统性的生态

能力。会议认为，在奋进“十五五”的新征程上，县级融媒体中心践行好“引

导群众、服务群众”的重要职责，要努力从“事件赋能”迈向“生态赋能”，深化

体制机制创新，不断提升服务地方经济社会发展的能力，而瑞安的实践正为

这一进程提供了一个值得深入研究的基层样本。

以下是嘉宾发言精彩内容摘编。
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